
i  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 फिनटेक  न्यूजलेटर   

 वाल्यूम IV 

 

 

 
Newsletter 
Vol IV 



ववशलेषण संपकक  
nalyticContacts 

Powering the World with knowledge TM
 

 

 

 
 
 
 
 

इक्विफैवस   ससडबी 
 
 

किरण समुद्रला  

उपाध्यक्ष -आंिड़े एिं विश्लषेण  
Kiran. samudrala @equifax.com 

 
श्रुति जोशी  
प्रमुख -इनसाइटस   
shruti.joshi@equifax.com 

 
पूजा रोडोला   
िररष्ठ परामशशदािा  
pooja.rodolla@equifax.com 

चन्द्द्रशखेर थानिी   

मुख्य महामहाप्रबंधि – एमपीआईिी- ईआरडीए 
   erdav@sidbi.in 
 
ऋवष द्वििेदी  
महाप्रबंधि एमपीआईिी   
erdav@sidbi.in 

 
रमेश िुमार  
प्रबंधि एमपीआईिी  
rameshk@sidbi.in 

mailto:kiran.samudrala@equifax.com
mailto:shruti.joshi@equifax.com
mailto:pooja.rodolla@equifax.com
mailto:erdav@sidbi.in
mailto:erdav@sidbi.in
mailto:rameshk@sidbi.in


अनुक्रमणणका 

Powering the World with knowledge TM
 

 

 

 
 
 
 

िायशपालि सारांश   कफनटेि समीक्षा  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

01 02 
 
 
 
 
 
 
 
 

09 20 
 

फिनटेक उत्पाद:  

ग्राहक ऋण  

टटकटों के आकार पर खंडववभाजन  

13 

 
अपचार  

गहन परीक्षण  

16 

 
कफनटेि व्यिसाय माडल  
(एफ बी एम एस) िा 
संक्षक्षप्ि वििरण  

        संक्षेपण व शब्दावली  

https://www.shabdkosh.com/dictionary/hindi-english/%E0%A4%85%E0%A4%A8%E0%A5%81%E0%A4%95%E0%A5%8D%E0%A4%B0%E0%A4%AE%E0%A4%A3%E0%A4%BF%E0%A4%95%E0%A4%BE/%E0%A4%85%E0%A4%A8%E0%A5%81%E0%A4%95%E0%A5%8D%E0%A4%B0%E0%A4%AE%E0%A4%A3%E0%A4%BF%E0%A4%95%E0%A4%BE-meaning-in-english


कायाकपालक सारांश  

01 Powering the World with knowledge TM
 

 

 

 
 
 
 

सभी मोर्चों पर तकनीक के अंगीकार का सबसे बडा उत्रेरक कोववड की वैश्ववक महामारी रही है, र्चाहे वह ऋण रदायगी क्षते्र में हो या व्यापार के ललए बाजार 
संबद्धता हो, श्जसके पररणामस्वरूप भारत में नए फिनटेक संस्थाओं में वदृ्धध हुई है। फिनटेक उद्योग में अलभवदृ्धध के पररणामस्वरूप ग्राहक आधार ववस्ततृ हुआ 
है और रौद्योधगकी संर्चाललत सेवाओं के पंूजी रवाह में वदृ्धध दजक हुई है। उन्नत आंकडे और वववलेषण क्षमताओं के साथ, फिनटेक कंपननयां कनतपय उद्योगों में 
अपने ववलभन्न ग्राहकों को ववत्तीय समाधान का एक बहेतर, उन्नत स्वरूप रदान कर रही हैं, श्जससे भुगतान के पारंपररक तरीके का स्थान डडश्जटल भुगतान ले 
रहे हैं। फिनटेक उद्योग में ववलभन्न व्यावसानयक मॉडलों को अपनाने से यह रफक्रया सुगम हो गई है। हमारी ररपोटक फिनटेक पररदृवय की वतकमान श्स्थनत, शीषक 
उत्पादों, भूगोल और उपयोग फकए गए ववलभन्न फिनटेक व्यवसाय मॉडल का संक्षक्षप्त वववरण सुलभ कराती है। 

 

यथा 30 लसतंबर 2021 तक फिनटेक उद्योग का बकाया संववभाग ₹37.5 हजार करोड रहा और इसमें 10% की वावषकक वदृ्धध दजक हुई। ऋण उत्पवत्त वावषकक वदृ्धध 
दशाकती है, जहां रालश में 56% की वदृ्धध हुई है, जबफक जुलाई-लसतंबर 20 नतमाही की तुलना में जुलाई-लसतंबर 21 की नतमाही में संववतररत ऋणों की संख्या में 
51% की वदृ्धध हुई है। व्यश्ततगत ऋण मुख्य रूप स ेपसंदीदा उत्पाद बना हुआ है, श्जसमें 89% की वदृ्धध हुई, जबफक जुलाई-लसतंबर 20 की तुलना में जुलाई-
लसतंबर 21 में उपभोतता ऋणों के नए ऋण संववतरण में 23% की धगरावट देखी गई। फिनटेक की बाजार टहस्सेदारी में व्यवसाय-ऋण अभी भी पीछे है, लेफकन 
वे उद्योग-ववशेष के स्तर से नीर्चे अपने अपर्चार-रबंध में सक्षम रहें है। 
 

वतकमान ररपोटक 115 एनबीएिसी-फिनटेक (यथा लसतंबर 2021 तक) का वववलेषण है, जो इश्तविैतस के सम्मुख आंकडे रस्तुत करते हैं। इस ररपोटक के माध्यम से 
हमारा लक्ष्य फिनटेक ववकास, क्षेत्रीय उपश्स्थनत और पहुुँर्च, जोणखम-रूपरेखा और फिनटेक ऋण रदायगी के क्षेत्र में ववकासगत रवनृतयों से संबंधधत मुख्य रवनों और 
पररकल्पना के रनत रनतफक्रया उपलब्ध कराना है। 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

कफनटेि िा संक्षक्षप्ि वििरण   
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 सकिय ऋण संविभाग बिाया ( र िरोड़ , %)
    

संववतररत रालश (र करोड % शेयर) जु लस 
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4,538 

 

 
1,954 

 
14% 1% 

 
 

153 

 
5,432 

14% 

6% 

 
 

2,059 

 1,162 
12% 

12% 

 
 

1,186 

 

 

व्यवसाय ऋण – सामान्य   उपभोतता ऋण  व्यश्ततगत ऋण                   शेष अन्य उत्पाद                

 

खुदरा सवंवभाग के कुल बकाया में फिनटेक उद्योग का योगदान ₹37.5 हजार करोड था, जहां यथा 30 लसतबंर 2021 तक ₹ 81.8 लाख करोड ववक्रय कें द्र 
अलभललणखत फकए गए हैं।  
  

यथा लसतंबर 2021 को व्यश्ततगत ऋण मूल्य (आरओपी ननकालकर) एवं वाल्यूम दोनों आधारों पर अग्रणी है, जहां पीओएस का टहस्सा 30% है तथा 46% 
सफक्रय ऋण टहस्सा है जबफक उपभोतता ऋण पीओएस (6%) एवं व्यवसाय ऋण - सामान्य सफक्रय ऋण टहस्से (1%) की बाजार टहस्सेदारी न्यूनतम है  

  

तथावप उपभोतता ऋण की सफक्रय बाजार टहस्सेदारी 39%पर द्ववतीय स्तर की है।     
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कफनटेि स्नैपसाट   
 
 

यथा 21 लसतंबर तक  फिनटेक स्नैपसाट  व्यवसाय ऋण 
(सामान्य ) 

उपभोतता ऋण व्यश्ततगत ऋण  शेष उत्पाद  सभी उत्पाद  

सफक्रय ऋण  (‘000) 153 5,564 6,444 1,954 14,115 

संववभाग बकाया (`करोड) 5,432 2,059 11,337 18,669 37,497 

संववतररत रालश ( `करोड) जुलाई लसतंबर 21 1,162 1,186 4,538 2,795 9,681 

 
 

        
• यथा लसतंबर 2021 तक शषे उत्पाद फिनटेक पीओएस में 50% और सफक्रय फिनटेक ऋण में 14% का योगदान करते हैं।    
• जुलाई अगस्त लसतंबर '21 के दौरान सवंवतरण रालश ₹ 9.6 हजार करोड है, जहा ंव्यश्ततगत ऋण 47% के  योगदान के साथ अग्रणी हैं।  



फिनटेक संववतरण रववृत्तयाुँ 
Disbursement Trends 
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मूल्य आधार पर नतमाही स्रोत  ववतरण 

6,197 10,186 10,502 7,359 9,681 संववतररत रालश (`करोड) 

 
 
 

 

 व्यश्ततगत ऋण - सामान्य 

उपभोतता ऋण  

व्यश्ततगत ऋण 

शेष अन्य उत्पाद   

 

 

जु-लस'20 अ-टद'20 

 

जमा'21 

 

अ-ज'ू21 जूलस'21 

 

  मूल्य और मात्रा के अनुसार संववतरण में जुलाई अगस्त लसतंबर '20 स ेजुलाई अगस्त लसतंबर '21 तक क्रमशः 56% और 51% की वषाकनुवषक की  

  वदृ्धध दजक की।    
जुलाई अगस्त लसतंबर '20 से जुलाई अगस्त लसतंबर 21 तक मूल्य के आधार पर व्यश्ततगत ऋणों में 130% की वावषकक वदृ्धध दजक की, जबफक उपभोतता 
ऋणों में 17% की  धगरावट टदखाई।   

इसललए, जुलाई अगस्त लसतंबर '20 की तुलना में जलुाई अगस्त लसतंबर '21 में व्यश्ततगत ऋणों की बाजार टहस्सेदारी में वावषकक 15% की सबस ेअधधक 
वदृ्धध देखी गई, जबफक उपभोतता ऋणों में सबसे अधधक 11% की धगरावट' देखी गई।             
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िाल्यूम आधार पर तिमाही स्रोि वििरण  
 
 
 

उच्र्च उत्पाद Top Products (No. of 

loans, '000) 

जु-लस '20 अ-टद '20 जमा '21 अ-जू '21 जु-लस '21 वषक-नु वषक वदृ्धध दर 
% 

व्यवसाय ऋण सामान्य   11 14 32 14 17 55% 

उपभोतता ऋण   1,512 1,604 1,432 1,145 1,164 -23% 

व्यश्ततगत  ऋण   2,643 4,878 2,324 4,034 5,005 89% 

शेष अन्य उत्पाद   181 439 573 371 395 118% 

सभी उत्पाद    4,347 6,935 4,361 5,564 6,581 51% 

वषाक नु वषक वदृ्धध दर   % - 60% -37% 28% 18% - 
 

       यटद वॉल्यूम वदृ्धध में व्यतत करें, तो समग्र वॉल्यूम वदृ्धध में व्यश्ततगत ऋण का मुख्य योगदान  (वषक-दर-वषक 89% वदृ्धध, जलुाई अगस्त लसतंबर '21  

 का टहस्सा 76%)  हैं 



औसत टटकट आकार का संक्षक्षप्त वववरण – यथा 30लसतंब, 2021   
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जुलाई अगस्ि ससिंबर 21 एटीएस वििरण  (`) 
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व्यवसाय ऋण 

सामान्य    

 
उपभोतता ऋण   व्यश्ततगत  ऋण       शेष अन्य उत्पाद  

 
 उद्योग  

  व्यवसाय ऋण – सामान्य एटीएस सभी उत्पादों में सबसे अधधक है और यह उद्योग एटीएस से भी अधधक है।   

व्यश्ततगत ऋण एटीएस उद्योग एटीएस से 38% कम है, जबफक यथा 30 लसतबंर 2021 को  उपभोतता ऋण एटीएस  उद्योग एटीएस से 31% कम है।  



फिनटेक संफिभाग प्रिफृियााँ 

08 Powering the World with knowledge TM
 

 

 

 
 

तिमाही में पीओएस  वििरण   

34,143 35,172 35,065 34,365 37,497 

 

 
 

संविभाग बकाया (करोड़ रु में)   

 
 
 

49% 

 
 
 

30% 

 
 

48% 

 
 
 

31% 

 व्यिसाय ऋण- सामान्य   

उपभोक्ता ऋण    

व्यफक्तगि ऋण   

 शेष अन्य उत्पाद   

                           लसत20 लसत'20 टद '20 मार्चकr'21 जून '21 लसत'21 

 

शीषष उत्पाद Top Products (` crore) लसत'20 टदस'20 मार्चक '21 जून 21 लसत'21 वषाक नु वषक  दर   % 

व्यिसाय ऋण- सामान्य    
4,555 4,413 4,506 4,374 5,432 19% 

उपभोक्ता ऋण   
2,524 2,620 2,025 1,882 2,059 -18% 

व्यफक्तगि ऋण   
10,305 11,051 10,761 10,553 11,337 10% 

अन्य सभी उत्पाद   16,760 17,087 17,773 17,556 18,669 11% 

सभी उत्पाद   
34,144 35,171 35,065 34,365 37,497 10% 

वषाकनुवषक वदृ्धध दर   % - 3% 0% -2% 9% - 

  
   यथा लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक बकाया संववभाग में 10% की वषाकनुवषक वदृ्धध और जून 2021 से लसतंबर 2021 तक नतमाही दर नतमाही 9% की  वदृ्धध दजक की है। 

 
• व्यवसाय ऋण सामान्य में लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक 19% की वावषकक वदृ्धध और जून 2021 से लसतंबर 2021 तक 24% की नतमाही दर नतमाही वदृ्धध दजक की गई है-  
• लसतंबर 2021 में व्यश्ततगत ऋण और आरओपी ने 10% और 11% की वषक-दर-वषक वदृ्धध दजक की, जबफक उपभोतता ऋण में 18% की धगरावट दजक की गई। 

 

 
 

 

 
 

 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

कफनटेि उत्पाद : 

ऋण-रासश आधाररि बिेटों िे आधार 
पर उपभोविा ऋण िा खंडीिरण  
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सविय ऋण (‘000) संविभाग बकाया  (`िरोड़) संफििरिि िाफश  (`करोड)– जु लस। ’21 

908 446 354 

 

 

 
1,107 

 
5,564 

 
 
 

 
3,549 

 
874 

 
2,059 

 
 
 
 

739 

 
339 

 
1,186 

 
 
 
 

493 

0-10K 

10K-20K 

20K

 

यथा लसत'21 को उपभोतता ऋण स्नैपशॉट 0-10K 10K-20K 20K+ कुल  

     सफक्रय ऋण ('000) 3,549 1,107 908 5,564 

बकाया संववभाग (` crore) 446 739 874 2,059 

संववतररत रालश (crore) JAS'21 354 493 339 1,186 

  यथा 30 लसतंबर 2021 को उपभोतता ऋण सवंवभाग की बकाया रालश समग्र फिनटेक संववभाग बकाया में 6% बाजार टहस्सदेारी का योगदान करता है। 
 

20k+ टटकट आकार का पीओएस में 42% की बाजार टहस्सेदारी जो की उच्र्चतम थी, जबफक 0-10k टटकट आकार ने सफक्रय ऋण में 64% की बाजार 
टहस्सेदारी दशाकई जो की उच्र्चतम थी ।  
जुलाई अगस्त लसतंबर 21 के दौरान संववतररत रालश में 10k-20k टटकट आकार के ऋणों की बाजार टहस्सदेारी 42% पर सबसे अधधक है।   



उपभोतता ऋण संववतरण की रवनृतयाुँ 
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तिमाही में स्रोि वििरण  

 

 
ऋणों की संख्या (‘000) 

 
 

 

0-10K 

10K-20K 

20K+ 
 
 
 

 

जु लस'20 अ टद'20 ज मार्चक '21 अ- जून '21 जु-लस21 
 

Ticket Size (No. of loans, '000) जु लस'20 अक् टद'20 ज मार्चक '21 अ- जून '21 जु-लस21 वषक-नु वषक वदृ्धध दर % 

0-10K 1,016 1,078 952 777 729 -28% 

10K-20K 414 441 416 306 378 -9% 

20k+ 82 85 64 62 57 -30% 

Total 1,512 1,604 1,432 1,145 1,164 -23% 

Q-o-Q Growth Rate %  6% -11% -20% 2%  

• 0-10k टटकट आकार शे्रणी के तहत सबसे अधधक ऋण जारी फकए गए  हैं 
• जुलाई अगस्त लसतंबर '20 से जलुाई अगस्त लसतंबर '21 तक 0-10k टटकट आकार के ऋणों में 28% की धगरावट दजक की है 
• 10k-20k टटकट आकार के ऋणों ने अरैल जून '21 से जुलाई अगस्त लसतंबर '21 तक 24% की उच्र्चतम नतमाही दर नतमाही वदृ्धध दजक की  

 



उपभोक्ता ऋण संफिभाग Consumer Loan 

Portfolio Trends 
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तिमाही में पीओएस संवििरण  

 
 

संववभाग बकाया  (` करोड) 

 
 

0-10K 

10K-20K 

20K+ 
 
 
 

लसत'20 टदस'20 मार्चक '21 जूने '21 लसत'21 

 

टटकट आकार  (` crore) लसत'20 टदस'20 मार्चक '21 जून '21 लसत '21 वषक नु वषक वदृ्धध दर % 

0-10K 694 782 615 554 446 -36% 

10K-20K 958 980 699 701 739 -23% 

20k+ 872 858 711 627 874 0% 

कुल  2,524 2,620 2,025 1,882 2,059 -18% 

नत. दर नत. वदृ्धध दर % 
 4% -23% -7% 9%  

समग्र उपभोतता ऋण उत्पाद के ललए बकाया संववभाग में लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक 18% की वावषकक धगरावट देखी गई, लेफकन जून 2021 से लसतंबर 2021 तक 
नतमाही में 9% की वदृ्धध देखी गई। 
लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक 10k-20k टटकट आकार के ललए बकाया संववभाग में 23% की धगरावट दजक की गई। 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

अपचार गहन परीक्षण 
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फिनटेक 90+ अपर्चार  रवनृतयाुँ  
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व्यवसाय ऋण उपभोतता ऋण व्यश्ततगत  ऋण सभी उत्पाद  

• लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक व्यश्ततगत ऋणों के ललए 90+ अपर्चार में 1.67% की वावषकक वदृ्धध और जून 2021 से लसतंबर 2021 तक 
3.03% की नतमाही धगरावट दजक की गई। 

• उपभोतता ऋण में लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक वावषकक 0.67% और जनू 2021 से लसतंबर 2021 तक 0.24% नतमाही वदृ्धध देखी गई 
• व्यवसाय ऋण (सामान्य) में वावषकक 1.00% और नतमाही में 0.51% की धगरावट देखी गई। 

 

  

 
 

 

 
 

 

 
 

 
  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

     



कफनटेि अंचल 90+ अपचार  प्रितृियााँ       
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पूवक  उत्तर  दक्षक्षण पश्वर्चम उद्यम  

• लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक पूवी अंर्चलों के ललए 90+ अपर्चार,  स्थगन के बाद दबाव की श्स्थनतयां दशाकते हुए  2.22% की वावषकक वदृ्धध 
पररलक्षक्षत करती है, यद्यवप जून 2021 से लसतंबर 2021 तक 1.46% की नतमाही धगरावट हुई है। 

• पश्वर्चम क्षेत्र में लसतंबर 2020 से लसतंबर 2021 तक 1.24% की वदृ्धध और जून 2021 से लसतंबर 2021 तक 2.13% की धगरावट देखी गई। 
• दक्षक्षण और उत्तर क्षेत्र ने क्रमशः 1.37% और 1.64% की वषक-दर-वषक वदृ्धध टदखाई है। 
• लसतंबर 2020 की तुलना में सभी क्षते्रों में अपर्चार के स्तर में वदृ्धध देखी गई है, यद्यवप जून 2021 की तुलना में ववलभन्न स्तरों में सुधार हुआ है। 
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Source: www.fusioninformatics.com 

डडश्जटल ऋण रदायगी : डडश्जटल ऋण रदायगी ऋण ववतरण की रफक्रया है, जो इलेतरॉननक माध्यम से संपन्न की जाती है। यह पारंपररक साधनों की तलुना में बहुत तेज और 
कहीं अधधक सरल है और 24 घंटों के भीतर ऋण सवंवतररत फकए जा सकते हैं। इस शे्रणी में ववववध रकृनत के फिनटेक व्यापार मॉडल हैं और ये लघु और दीघककाललक दोनों 
उत्पाद उपलब्ध करात ेहैं। साथ ही, यह प्लेटिॉमक ग्राहक को बैंकों और गैर-बैंक संस्थाओ ंस ेउपलब्ध ऋण संबंधी ववकल्पों की तुलना करने की सुववधा भी देता है।   
     

डडश्जटल बीमा या इंसुरटेक: डडश्जटल बीमा एक बीमा व्यवसाय मॉडल है, जो आंतररक रफक्रयाओ ंऔर ग्राहक-के सामन ेफकए जाने वाले कायों के ललए डडश्जटल तकनीक पर बहुत 
अधधक ननभकर करता है। इस स्थान पर मुख्य रूप से नवजात स्टाटकअप का वर्चकस्व है, जो बीमा के जीवन र्चक्र के ववलभन्न पहलओुं पर काम करत ेहैं – अथाकत अग्रणी रबंध, 
हामीदारी, बबक्री और ववतरण, दावे और नवीकरण। दावों के संसाधन को शीघ्रता स ेकरने के ललए डडश्जटल बीमा बैकएंड पर ब्लॉकर्चने आधाररत लसस्टम का उपयोग कर रहा है। 
इसके अलावा, पारंपररक बीमा कंपननयां एआई, डेटा एनाललटटतस, ब्लॉकर्चैन जैसी तकनीकों का उपयोग कर रही हैं, ताफक एजेंटों को सही बीमा बेर्चने, आभासी शाखाएं स्थावपत 
करने और दावों को तजेी से और अधधक कुशलता से संसाधधत करने में सहायता लमल सके। 

 
 ननयो बैंफकंग: केवल डडश्जटल प्लटेिॉमक होने के कारण, ननयोबैंक तेज, सक्षम, सरल, अनुकूल और अत्यधधक लागत रभावी है। अलग-अलग ननयोबैंक का अलग-अलग िोकस है – 
कुछ ऑनलाइन बैंक खातों के रबधं और बजट और बर्चत उपकरणों अन्य ववत्त को स्वर्चाललत करन ेमें मदद करने के ललए लखेाकंन में ववशेषज्ञ हैं, जबफक कुछ के्रडडट-
अंडरराइटटगं रफक्रया में सहायता कर रहीं हैं। कुछ ननयोबैंक पूरे बैंफकंग टहस्से को ननयंबत्रत करती हैं और अपन ेडडश्जटल प्लेटिॉमक के माध्यम से ववलभन्न सेवाएं रदान करती हैं। 

         

डडश्जटल वॉलेट: एक डडश्जटल वॉलेट एक ऐसी रणाली है, जो कई भुगतान ववधधयों और वेबसाइटों के ललए भुगतान जानकारी और पासवडक को सुरक्षक्षत रूप स ेसंग्रहीत करती है। 
डडश्जटल वॉलेट का उपयोग करके उपयोगकताक ननकट-के्षत्रीय सरं्चार तकनीक या ऑनलाइन स्थानान्तरण के माध्यम स ेआसानी स ेऔर शीघ्रता से खरीदारी पूरी कर सकते हैं। 
डडश्जटल वॉलेट का उपयोग मोबाइल भुगतान रणाललयों के संयोजन में फकया जा सकता है, जो ग्राहकों को अपन ेस्माटकिोन स ेखरीदारी के ललए भुगतान करने की अनुमनत देता 
है। लॉयल्टी काडक की जानकारी और डडश्जटल कूपन को स्टोर करने के ललए एक डडश्जटल वॉलेट का भी उपयोग फकया जा सकता है। 

   . भुगतान गेटव:े इस मॉडल के तहत, फिनटेक कंपननया ंववलभन्न भुगतान ववधधयों को अनुरयोग  या ऐप के सुववधाजनक रूप में एकीकृत करती हैं। ये अनुरयोग ऑनलाइन व्यापाररयों, ई-कॉमसक 
जैसे ऑनलाइन व्यवसायों द्वारा अपनाए जाते हैं, और उनकी संबंधधत वेबसाइटों पर आसानी से व्यवश्स्थत और ननबाकध रूप से एकीकृत होत ेहैं। इस रकार, पेमेंट गेटव ेसुववधाजनक प्लेटिॉमक हैं, 
जो दकुानदारों, उपभोतताओं को सीध ेई-स्टोर या दकुानों की वेबसाइटों पर फकसी सेवा /उत्पाद की खरीदारी के ललए भुगतान की अनुमनत देते हैं, श्जसे व ेवर्चुकअल-मोड में खरीद रहे हैं। फिनटेक 
कंपननयां भुगतान गेटवे को ववलभन्न भुगतान अनुरयोगों की लाइन पर काम करने की अनुमनत देती हैं, जहा ंव्यवसाय अपन ेउत्पादों और सेवाओं को अंनतम उपयोगकताकओं को 
बेर्चते हैं। 

 

http://www.fusioninformatics.com/
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 भुगतान गेटवे  

• कई भुगतान ववकल्प स्वीकार करता है 
• र्चाजक बैक रोकथाम रदान करता है 

 
  
 
  
 ऋण रदायगी  

• बाजार उधार 
• वैकश्ल्पक जोणखम अकंन  प्लटेिामक 

 
  
 
 
 
 
 बीमा  

• बीमा कंपननयां डडश्जटल माध्यम से बीमा बेर्च रही हैं 
• बीमाकताकओं के ललए डेटा वववलेषण और सॉफ्टवेयर 

रदान कर रही हैं  
      

 

         डडश्जटल वालेट  
• धोखे वाले खरीदादारी के रनत बेहतर सुरक्षा 

 रदान करता है 

• डडश्जटल वालेट का रयोग करने के ललए 
रयोतता पर कोई मूल्य नहीं देना होता है।   

   
   
ननयो बैंफकंग  
• कम लागत संरर्चना 

सेवा सक्षमता  
फिनटेक बबजनेस मॉडल के लाभ 



फिनटेक ऋण रदायगी में संववतरण रवनृतयाुँ  
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पीओएस एवसपोजर बिेट िे अनुसार कफनटेि ऋणदािाओं द्िारा संवििररि ऋण िी संख्या में % हहस्सा  
  

4,345 6,930 4,355 5,561 6,579 * ऋणों िी सं 
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30% 
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23% 

 
20% 

 

44% 

 
 
 
 

 
20% 

 

 
12% 

 
 
 

 
21% 

47% 
(‘000) 

 
 
 
 
 
 
 
 

जु लस'20 अततू टद'20 जन मा'21 अर ैजू'21 जु लस'21 

 

समग्र फिनटेक ऋण रदायगी व्यवसाय मॉडल ने संववतररत फकए गए ऋणों की संख्या में अरैल मई जून '21 से जुलाई अगस्त लसतंबर '21 तक 51% की वषक-दर-वषक वदृ्धध 
और 18% की नतमाही दर नतमाही वदृ्धध देखी। 
0-500 करोड पीओएस बकेट आकार  के अंतगकत आने वाले संस्थाओं द्वारा अरैल मई जनू '21 से जुलाई अगस्त लसतंबर '21 तक संववतररत ऋणों में 279% की वावषकक 
वदृ्धध और 26% की नतमाही वदृ्धध पररलक्षक्षत होती है 

  `500-1k करोड पीओएस एतसपोजर बकेट ने जुलाई अगस्त लसतंबर '20 से जुलाई अगस्त लसतंबर '21 तक 21% की धगरावट दजक की। 
`1k-2k करोड पीओएस एतसपोजर बकेट में वषक-दर-वषक 19% की वदृ्धध दजक की गई।  
  

 रदत्त ऋण की संख्या फिनटेक व्यवसाय माडल का रयोग कर रहें हैं  

पीओएस एतसपोजर 
बकेट – फिनटेक का 
बकाया संववभाग  

0-500 cr 

500-1k cr 

1k-2k cr 

2k+ cr 
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र्चालू पीओएस या सफक्रय ऋण = 0 से 179 डीपीडी + नए खात े+ र्चालू खाते पीओएस = संववभाग  बकाया 
90+ अपर्चार  = 90-179 डीपीडी/ लाइव पीओएस 
एटीएस (औसत टटकट आकार) = संववतररत रालश / ऋणों की संख्या 
जू लस'20 = जुलाई 2020 स ेलसतंबर 2020  
अ टद'20 = अतटूबर 2020 स ेटदसंबर 2020  
ज मा ' 21 = जनवरी 2021 स ेमार्चक 2021 AMJ'21 = अरैल 2021 स ेजून 2021 
जु लस 21 = जुलाई 2021 स ेलसतंबर 2021 

  

      शषे उत्पाद (आरओपी): 
ऑटो ऋण, बैंक जमा पर व्यवसाय ऋण, व्यवसाय ऋण - राथलमकता क्षेत्र - कृवष, व्यवसाय ऋण - राथलमकता क्षते्र - लघु व्यवसाय, व्यवसाय ऋण – रनतभूत , 
व्यवसाय ऋण – गैर रनतभूत, र्चेक के्रडडट/के्रडडट, वाणणश्ययक वाहन ऋण, के्रडडट काडक, शैक्षणणक ऋण, स्वणक ऋण, आवासा ऋण, शेयरों/रनतभूनतयों पर लीज ऋण, 
के्रडडट काडक पर ऋण, व्यवसानययों को ऋण, ववननलमकत हाउलसगं, अल्पववत्त व्यवसाय ऋण, अल्पववत्त आवास ऋण, अल्प ववत्त व्यश्ततगत ऋण, अन्य, ओवरड्राफ्ट, पी2पी 
व्यश्ततगत ऋण, रधानमतं्री आवास योजना - के्रडडट ललकं सश्ब्सडी योजना मई सीएल एस एस, संपवत्त ऋण, रैतटर ऋण, दोपटहया ऋण, रयुतत कार ऋण 
  

 
 
अंर्चल  : 

पूवक: अरुणार्चल रदेश, असम, बबहार, छत्तीसगढ़, झारखंड, मणणपुर, मेघालय, लमजोरम, नागालैंड, ओडडशा, लसश्तकम, बत्रपुरा, पश्वर्चम बंगाल  

  

उत्तर: र्चंडीगढ़, टदल्ली, हररयाणा, टहमार्चल रदेश, जम्मू और कवमीर, पजंाब, उत्तर रदेश, उत्तराखंड 
  

दक्षक्षण: आंध्र रदेश, कनाकटक, लक्षद्वीप, केरल, तलमलनाडु, तेलंगाना, अंडमान और ननकोबार द्वीप समूह, पांडडर्चेरी  
  

पश्वर्चम: दादर और नगर हवेली, दमन और दीव, गोवा, गुजरात, मध्य रदेश, महाराष्ट्र, राजस्थान  
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  फिनटेक पल्स (ररपोटक) इश्तविैतस के्रडडट इंिॉमेशन सववकसेज राइवेट लललमटेड (इश्तविैतस) द्वारा तैयार फकया गया है। ररपोटक राप्त करने और उसका उपयोग 
करने पर उपयोगकताक यह स्वीकार करता है फक इसका उपयोग इस अस्वीकरण के अधीन है। यह ररपोटक इश्तविैतस के सदस्य संस्थानों द्वारा ब्यूरो को लसतंबर 
2021 तक रस्तुत की गई सूर्चनाओं के संकलन पर आधाररत है। यद्यवप, इश्तविैतस ररपोटक तैयार करने में उधर्चत सावधानी बरतता है, यह संस्थाओं द्वारा 
रस्तुत गलत या अपयाकप्त जानकारी के कारण सटीकता, त्रुटटयों और/या र्चूक के ललए श्जम्मेदार नहीं होगा। इसके अलावा, इश्तविैतस ररपोटक में जानकारी की 
पयाकप्तता या पूणकता की गारंटी नहीं देता है और/या फकसी ववलशष्ट्ट उद्देवय के ललए इसकी उपयुततता की गारंटी नहीं देता है और न ही इश्तविैतस ररपोटक संबंधी 
फकसी भी उपलब्धता या ननभकरता के ललए श्जम्मेदार है और इश्तविैतस स्पष्ट्ट रूप से ऐसी सभी देयताओं को अस्वीकार करता है। यह ररपोटक फकसी भी आवेदन, 
उत्पाद को अस्वीकार या स्वीकार करने की लसिाररश नहीं है और न ही इश्तविैतस द्वारा (i) उधार देने या न देने और (ii) संबंधधत व्यश्तत /इकाई के साथ 
फकसी भी ववत्तीय लेनदेन में रवेश करने या न करने की कोई लसिाररश नहीं है। ररपोटक में ननटहत जानकारी परामशक नहीं देती है और उपयोगकताक को इस ररपोटक 
में ननटहत जानकारी के आधार पर कोई भी ननणकय लनेे से पहले सभी आववयक वववलेषण करना र्चाटहए, जो उसकी राय में वववेकपूणक हो। ररपोटक में रस्तुत सभी 
वववलेषण नमूनों पर आधाररत हैं। ररपोटक का उपयोग के्रडडट सूर्चना कंपनी (ववननयमन) अधधननयम 2005, के्रडडट सूर्चना कंपनी ववननयम, 2006, के्रडडट सूर्चना 
कंपनी ननयम, 2006 के रावधानों द्वारा अलभशालसत है। बबना पूवक अनुमनत के ररपोटक के फकसी भी अशं की रनतललवप न बनाई जाए तथा उसे रकालशत न 
फकया जाए।  

 
वतकमान ररपोटक 115 एनबीएिसी-फिनटेक (यथा लसतंबर 2021 तक) का वववलेषण है, जो इश्तविैतस के सम्मुख आंकडे रस्तुत करते हैं। 

 

  

 
  


